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1. Datos Generales de la asignatura
Nombre de la asignatura: | Manufactura Esbelta

Clave de la asignatura: | AMF-2501

SATCA': |3-2-5

Carrera: | Ingenieria Industrial

2. Presentacion
Caracterizacion de la asignatura
Esta asignatura, forma en el estudiante de la carrera de Ingenieria Industrial, la capacidad de gestién

de sistemas productivos de manera sustentable atendiendo los lineamientos legales. La importancia
de la Manufactura Esbelta radica en que, a partir del conocimiento asimilado, analiza y genera
condiciones laborales apropiadas a las necesidades de las tareas que se llevan a cabo con la
finalidad de aumentar la productividad.

Consiste en identificar los diferentes sistemas de produccién, formas de trabajo, asi como sistemas
de manufactura aplicados en la industria. Esta, se relaciona con las asignaturas de Estudio del
Trabajo, Higiene y Seguridad Industrial, Planeacién y disefio de las instalaciones, Estadistica,
Control Estadistico de la Calidad y Gestion de los Sistemas de Calidad.

Intencién didactica

El primer tema implica lo referente a la Manufactura Esbelta; asi como los requisitos para ser
considerada una empresa de clase mundial, a través de un estudio descriptivo de un sistema
orientado hacia la categoria de clase mundial considerando al capital humano y su entorno
mundial.

En el segundo tema se analizan los sistemas Push vs. Pull, en el cual se considera la concepcién
del modelo de estos sistemas y el Kanban tanto de forma interna como externa.

El tercer tema trata acerca de la mejora continua , mediante estrategias Lean, haciendo uso de las
metodologias de transformacion Lean, DMAIC, 8D, TPM y SMED.

En el cuarto tema se explican los sistemas de manufactura y las herramientas lean manufacturing,
como el Poka Yoke, como la administracién visual, asi como las categorias de defectos, la
metodologia y el disefo de dispositivos.

El estudiante investiga, planea, organiza, dirige, controla, evalua, e implementa, los sistemas de
manufactura, implementa herramientas de la manufactura esbelta, analiza las condiciones de la
organizacién aplicando la metodologia para lograr una mejora continua. Para el desarrollo de
competencias especificas y genéricas el docente propiciara los ambientes de aprendizaje por
medio de estrategias de ensefianza y aprendizaje tanto individuales como grupales, que generen el
conocimiento, a partir del analisis de la informacion tedrica y practica de acuerdo con cada tema

! Sistema de Asignacion y Transferencia de Créditos Académico
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3. Participantes en el diseiio y seqguimiento curricular del programa
Lugar y fecha de elaboracién

., Participantes Evento
o revision
Instituto Tecnolégico Superior | Academia de Ingenieria Este programa fue revisado y
De Lerdo. Cd. Lerdo, Industrial del Instituto actualizado, por los miembros
Durango. Tecnolégico Superior de Lerdo de la H. Academia de

Ingenieria  Industrial, para
incluirlo en el modulo de
especialidad 2025 de esta
carrera

4. Competencia(s) a desarrollar

Implementa sistemas de manufactura para satisfacer los requerimientos del cliente y partes
interesadas. Selecciona y adecua modelos de produccidn y en procesos organizacionales para su
optimizacion. Toma decisiones para la mejora de sistemas productivos y de servicios,
fundamentadas en planteamientos y modelos analiticos.

5. Competencias previas

Conoce los conceptos de ingenieria industrial.

Aplica las distribuciones de probabilidad.

Interpreta y realiza dibujo industrial.

Conoce los diferentes tipos de procesos de fabricacion.
Aplica el tiempo estandar con cronémetro.

Elabora diagramas de proceso.

Interpreta y analiza las operaciones de trabajo.

Analiza y disefia métodos de trabajo
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6. Temario
No. Temas Subtemas
1 Fundamentos de la Ingenieria esbelta. 1.1 Conceptos y evolucién del pensamiento
esbelto
1.2  Principios basicos del sistema de

produccién Toyota

1.3  Tipos de desperdicio (Muda, Mura, Muri)
1.4  Cultura organizacional y cambio hacia lo
esbelto
1.5  Enfoque en el cliente y cadena de valor.
2 Planeacion de proceso de flujo continuo 2.1 Sistema Pull vs sistema Push
2.2 Sistema Kanban
2.3 Plan de Produccion bajo Kanban
3 Estrategias Lean 3.1 Hoja de Ruta de Transformacién Lean - 8

Pasos Completos

3.2 Metodologia DMAIC
3.3 Metodologia 8D
3.4 Metodologia TPM
3.5 Metodologia SMED
4 Herramienta de Poka-Yoke 4.1 Administracién Visual
4.1.1 Andon
4.1.2 Jidoka
4.1.3 Visual Factory
4.2 Sistema Poka — Yoke
4.3 Cero defectos
4.4 Categoria de defectos
4.5 Metodologia de disefio de dispositivos
Poka - Yoke
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7. Actividades de aprendizaje de los temas

1. Fundamentos de la Ingenieria Esbelta
Competencias Actividades de aprendizaje
e Conocer los fundamentos basicos de la e Realiza consultas en diferentes fuentes
Manufactura Esbelta. acerca de los fundamentos basicos de la
Genericas: o o Manufactura Esbelta.
e Capacidad de andlisis y sintesis e Realizar una linea del tiempo de la evolucién
e Capacidad de organizar y planificar _
e Comunicacién oral y escrita del pensamiento esbelto
e Solucion de problemas e Analiza los principios basicos del sistema de
e Toma de decisiones produccion Toyota.
° Trabaj(_) en equipo_ o e Analiza los conceptos basicos sobre los
e Capacidad de aplicar los conocimientos diferentes tipos de desperdicios (muda
en la practica ) ’
e Habilidad de trabajar en forma auténoma. Mura, Muri)
e |Investiga 5 empresas que cuenten con de
Manufactura Esbelta e integra la cultura
organizacional y que fue lo que realizo para
el cambio hacia el pensamiento esbelto, con
el enfoque hacia el cliente y su cadena de
valor.
2. Planeacion de proceso de flujo continuo
Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): e Investigar la terminologia del Sistema Pull vs
e Conoce y analiza procesos de flujo continuo, Sistema Push.
aplicando las metodologias para su mejora. | ® Realizar un cuadro comparativo en el que
Genéricas: analices las definiciones, las diferencias, las
e Capacidad de analisis y sintesis técnicas e incluir las empresas que utilizan
e Capacidad de organizar y planificar estos sistemas. .
e Comunicacion oral y escrita ° Reallgar _enh equipo de_ trabajg, v
e Solucién de problemas |nve§tlga0|on documental de.casos de éxito
. de sistema Kanban y entregaras un proyecto
e Toma de decisiones en el cual se lleve a cabo el uso de las
e Trabajo en equipo tarjetas Kanban dentro del proceso
e Capacidad de aplicar los conocimientos productivo, especificando claramente el uso
en la practica de “cada una de ellas, determinando el
e Habilidad de trabajar en forma auténoma. numero de tarjetas a utilizar de acuerdo al
plan'de produccion.
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3. Herramientas de Manufactura Esbelta

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): e Investiga en equipo de trabajo el origen,
Analiza e implementa herramientas y | objetivosy principales aplicaciones de cada una

metodologias de mejora continua como la hoja
de ruta Lean, DMAIC, 8D, TPM y SMED, para
identificar oportunidades de mejora, eliminar
desperdicios, optimizar tiempos y aumentar la
confiabilidad de procesos productivos, con
base en principios de eficiencia, calidad y
sostenibilidad.
Competencias Genéricas:

e Capacidad de analisis y sintesis.

e Trabajo en equipo con enfoque

colaborativo.

e Comunicacioén oral y escrita.

e Habilidad para buscar y seleccionar

informacion relevante.

e Capacidad critica para la toma de

decisiones.

e Aplicacion de conocimientos en situaciones

reales.

e Pensamiento légico y estructurado.

e Busqueda de la mejora continua y del logro.

de las metodologias: DMAIC, 8D, TPM y SMED.
e Elabora una tabla comparativa entre las
metodologias mencionadas, sefalando sus
pasos, enfoque (correctivo o preventivo),
herramientas utilizadas y areas de aplicacion.

e Desarrolla un caso practico por equipo donde
se aplique una de las metodologias (DMAIC,
8D, TPM o SMED) a un problema especifico de
produccion (real o simulado). Presenta tu
propuesta con apoyo visual y justificacion
técnica.

e Analiza un video, lectura técnica o entrevista
a expertos sobre procesos de transformacion
Lean. Posteriormente, realiza una exposicién
grupal explicando como se ejecutan los 8 pasos
de la Hoja de Ruta Lean en un entorno real.

e Simula, en aula o laboratorio, una operacion
que permita aplicar la técnica SMED (reduccion
de tiempo de preparacion de maquina), y
documenta los resultados antes y después de
aplicar mejoras.
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4. Herramienta de Poka — Yoke

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Valora y aplica herramientas de prevencion de
errores mediante dispositivos Poka-Yoke,
administracién visual (Andon, Jidoka y Visual
Factory), categorias de defectos y Ia
metodologia de disefio de sistemas a prueba
de errores, con un enfoque de mejora continta
orientado al cero defectos, calidad total y
seguridad en los procesos productivos.
Competencias Genéricas:

e Capacidad de analisis y sintesis.

e Comunicacioén oral y escrita.

e Habilidad para buscar y analizar
informacién proveniente de fuentes diversas.
e Capacidad critica.

e Capacidad de organizar y trabajar en
equipos multidisciplinarios.

e Capacidad de aplicar los conocimientos en
la practica.

e Habilidades de investigacion.

e Busqueda del logro.

e |nvestiga en equipo casos reales de
implementacién de herramientas Poka-Yoke en
procesos industriales.

e Elabora una tabla comparativa que integre:
tipo de defecto, categoria del defecto,
herramienta de administracion visual usada
(Andon, Jidoka, Visual Factory) y tipo de
dispositivo Poka-Yoke implementado.

e Disefia, en equipo, una propuesta de
dispositivo Poka-Yoke aplicable a una operacién
especifica (real o simulada), incluyendo
diagrama de flujo, explicacién funcional y
analisis de factibilidad.

e Visita o0 analiza virtualmente el caso de una
empresa reconocida por su enfoque en “Cero
Defectos” y mejora continua. Elabora un informe
donde se describan las herramientas visuales,
Poka-Yoke o procesos de Jidoka empleados.

e Reflexiona individualmente sobre el impacto
del enfoque “cero defectos” en la cultura
organizacional, productividad y satisfaccion del
cliente. Expon tus conclusiones en una
infografia.

8. Practica(s)

- Reconocimiento y disefio de Sistema Poka Yoke.

- Disefio Simulacion de procesos v aplicacion sistemas KANBAN,

- Desarrolla un caso practico por equipo donde se aplique una de las metodologias (DMAIC, 8D, TPM
o SMED) a un problema especifico de produccion (real o simulado).

- Observar y analizar un modelo de calidad dentro de la institucion y propone mejoras.
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9. Proyecto de asignatura

El objetivo del provecto que planteé ¢l docente que imparta esta asignatura, es demostrar el
desarrollo v alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura, considerando las siguientes fases:
Fundamentacion: marco referencial (teorico, conceptual, contextual, legal) en el cual se
fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagnostico realizado, mismo que permite a los
estudiantes lograr la comprension de la realidad o situacion objeto de estudio para definir un proceso
de intervencion o hacer el disefio de un modelo.
Planeacion: con base en el diagndstico en esta fase se realiza el diseiio del proyecto por parte de
los estudiantes con asesoria del docente: implica planificar un proceso: de intervencion
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empresaral, social o comunitario, ¢l disefio de un modelo, entre otros, segion el tipo de proyvecto,
las actividades a realizar los recursos requeridos v el cronograma de trabajo.

Ejecucion: consiste en ¢l desarrollo de la plancacion del proyecto realizada por parte de los
estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencidn (social, emparesarial), o construccidn
del modelo propuecsto segin el tipo de proyecto, es la fase de mavor duracion que implica el
desempenc de las competencias genernicas v especificas a desarrollar.

Evaluacion: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-profesion, socal
€ investigativo, &sta s¢ debe realizar a ravés del reconocimiento de lopros v aspectos a mejorar se
cstara promoviendo el concepto de “evaluacion para la mejora continua®™, la metacognicion, el
dezarrollo del pensamiento critice v reflexivo en los estudiantes,

10. Evaluaciéon por competencias

La evaluacion ha de ser diagnostica, formativa y sumativa, de forma continua, por lo que se debe considerar
el desempefio en cada una de las actividades de aprendizaje utilizando:

- Listas de cotejo en trabajos de investigacion

- Rubricas para la evaluacion de las practicas,

- Rubricas para las actividades de aprendizaje

- Portatolio de evidencias.

- Proyecto de asignatura.

- Autoevaluacion

- Coevaluacion
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11. Fuentes de informacion
Libros
1. B. Chase Richard, J. Aquilano Nicolas. Administracion de la Produccion v Operaciones 8va Edicion.
Ed. Mc Graw Hill
. Canti Delgado, Humberto. Desarrollo de una cultura de la calidad, 2da edicion. Ed. Mc Graw-Hill.
. Evans. Administracion control de la calidad. Ed. Grupo Iberoamericana
. Imai Masaaki. Kaizen La clave de la ventaja competitiva japonesa 16va Edicion. Ed. Cesca.
IZAR. Manufactura De Clase Mundial. Editorial Alfaomega.
. Juran, J. Andlisis y planeacion de la calidad 3er edicion. Ed. Mc Graw-Hill
. Macasaga Jorge. Organizacion Basada en procesos 2da. Edicion. Ed. Alfaomega.
. 51pper Daniel. Production, plannig, control and integration, lra Edicion. Ed. Mc Graw-Hill.
9. Socconini Luis. Lean Manufacturing Ira Edicion. Ed. Norma
10. Socconini, Luis; Reato, Carlo. Lean Six Sigma: Sistema de gestion para liderar empresas. Editorial
Alfaomega / Marge.
Paginas de Internet
- Ergonomia Ocupacional. Noviembre, 2012:
hitp:/www.ergocupacional.com/49 1IVEE001 html
- SURATEP. Noviembre, 2012.
hitp://copaso.upbbga.edu.co/juegos/perfil_ergonomico.pdt
- Ergonautas. Moviembre, 2012,
hitp://www.ergonautas.upv.es/
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