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Instrucciones e Informacién estudiantes de nuevo ingreso.
Plataforra Educativa Moodle - Correo Electrénico - CONECT XXl

Estimada(o) companera(o) estudiante:

Buen dia, es de suma importancia prestes mucha atencion a la siguiente
informacion, lee detenidamente, analiza y comprende las siguientes
indicaciones.

En primer lugar, identifica tu numero de control y memorizalo (se
encuentra en tu horario), ya que es parte de tus datos de identificacion y
acceso oficial a las herramientas y sistemas que en el Instituto
Tecnologico Superior de Lerdo (ITSL) ofrece, y las cuales estaras utilizando
dia a dia en tus labores académicas y en la comunicacion que se
mantendra de manera oficial con toda la comunidad del ITSL. Los
Sistemas y Herramientas con los que trabajaras principalmente son:
Correo Electronico Institucional (Email), Sistema de Control Escolar
Conect XX| y Plataforma Educativa Moodle del ITSL; estos sistemas y
herramientas los podras acceder, a través de la pagina web oficial:
https//www.lerdo.tecnm.mx/
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Plataforma educativa Moodle del ITSL.

La plataforma Moodle es un sistema de ensenhanza disenado para creary
gestionar espacios de aprendizaje online, adaptado en el ITSL para
trabajar de manera no presencial y a distancia.

Te recordamos que en el Curso de Induccion se te daran indicaciones de
como podras trabajar en la plataforma educativa. Es de suma
importancia tu participacion y asistencia a este Curso de Induccion, para
gue accedas al curso, sigue las indicaciones que se te proporcionan a
continuacion:

Ingresa a la siguiente direccion URL del Sitio Web de la Plataforma
educativa Moodle del ITSL:

https:;//ead.lerdo.tecnm.mx/moodle/
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En “Nombre de usuario”, debes teclear tu numero de control. Si tu
nUmero de control contiene letras, las debes escribir en minudsculas.

En “Contrasena”, debes teclear tu ndmero de control. Si tu nUmero de
control contiene letras, las debes escribir en minudsculas.
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Al dar clic en “Ingresar”, te aparecera una pantalla similar a la siguiente:

amiyar contrasena

En “Contrasena actual”, debes escribir de nueva cuenta tu ndmero de
control. Si tu nUdmero de control contiene letras las debes escribir en
minuysculas.

En “Nueva Contrasena” y en “Nueva Contrasena (de nuevo)’ en ambos
espacios deberas teclear una nueva contrasena (la nueva contrasena
debe ser diferente a la actual), es de suma importancia que la anotesy la
recuerdes, cuidala y valdrala, no la compartas con nadie.

Cuando termines el proceso de actualizacion de contrasena, te aparecera
una pantalla similar a la siguiente:

Una vez que tienes acceso a la plataforma educativa Moodle del ITSL,
tienes que verificar que puedas acceder al curso taller de induccion que
aparecera en los apartados de “Mis cursos” Da clic al curso, explora e inicia
tu experiencia académica de educacion virtual y a distancia, la cual la vas
a utilizar durante tu estadia en el ITSL.
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Sistema de Control Escolar CONECT XXI.-

En el Sistema del CONECT XXI podras encontrar tu horario, Kardex,
calificaciones, etc. Primero desde tu navegador, tienes que ingresar a la
siguiente  direccion  URL: https://www.lerdo.tecnm.mx/servicios-
informaticos/conect-xxi

Sistema de Control Escolar Conect XXl

oS3 recEtiss o= m3vszscores 2o FireFox, Google Chrome, o Microsoft Edge

Guia de reinscripcion:

@ Guia para reinscripciones - [TSL 2021

Guia Rei *scripcion

ACCESOS

Servicio Conexion

1. Sitio Conect para alumnos de Carreras escolarizadas o
presenciales CONECT XX1

2. Sitio Conect para alumnos de Carreras a Distancia o no

CONECT XX1

escolarizadas
SMadda

Guia de soporte a Usuarios del Sistema Conect XXI

Funciones Responsable Contacto
Oficina de Soporte E-mail: zyuzsEisiecostum
Tecnico

Ing. Marcos Morales
Esparz

Aqguiencontraras las instrucciones, guias, video tutoriales y el acceso para
gue puedas ingresar al Sistema de Control Escolar CONECT XXI.

418
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Acceso a la Plataforma Institucional Google G Suite.

El correo institucional del ITSL trabaja sobre la plataforma Gmail, la cual
ofrece a toda la comunidad registrada del ITSL un servicio de correo
electronico gratuito proporcionado por la empresa Google.

Accede a las indicaciones en el siguiente link:
https.//www.lerdo.tecnm.mx/servicios-
informaticos/plataforma-institucional-google-g-
suite

Acceso a la Plataforma Institucional Microsoft Office 365.

También se cuenta para la comunidad estudiantil con los servicios de la
plataforma Microsoft Office 365. Los cuales puedes consultar en el
siguiente link:
https://www.lerdo.tecnm.mx/servicios-informaticos/plataforma-
institucional-microsoft-office-365
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Para soporte y apoyo técnico, te puedes comunicar a:

Sistema,
Herramienta o Responsable Contacto
Plataforma.
Sistema de Oficina de Soporte Técnico Email: ayuda@lerdo.tecnm.mx
Control Subdireccion de Servicios Extension 219
Escolar CONECT |Informaticos y Jefatura de Ubicacion: Edificio H planta alta.
XXI. Centro de COmputo.
Correos Oficina de Soporte Técnico Email: ayuda@lerdo.tecnm.mx
electronicos Subdireccion de Servicios Extension 219
institucionales. Informaticos y Jefatura de Ubicacion: Edificio H planta alta.
Centro de COmputo.
Plataforma MDGPT. Jesus Alejandro Email: subinvestigacion@itslerdo.edu.mx
educativa Moodle | Valdés Nieblas. subdireccioninvestigacion@itslerdo.edu.mx
del ITSL. Subdireccion de Investigacion | Extension 114, 116 y 138
y Desarrollo Tecnoldgico & Ubicacion: Edificio F planta alta.
Contacto Administrativo de la
Plataforma Educativa Moodle.
Domicilio I.T.S.L.: Av. Tecnoldgico No. 1555 Sur Periférico Gomez - Lerdo Km. 14.5 C.P. 35150, Cd. Lerdo, Dgo.
Teléfonos: 871-725-2371, 871-725-5779, 871-725-5802, 871-187-2000
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ATENCION A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO

AREA DE ATENCION CORREOQ ELECTRONICO
Atencion Ing. Industrial Diurna div_industrial@itslerdo.edu.mx
Atencion Ing. Industrial Virtual Jgarcia@itslerdo.edu.mx
Atencion Ing. Industrial Nocturna Jgarcia@itslerdo.edu.mx
Atencion Ing. Sistemas Computacionales div_sistemas@itslerdo.edu.mx
Atencion Ing. Informatica div_informatica@itslerdo.edu.mx
Atencion Ing. Sistemas Automotrices div_automotriz@itslerdo.edu.mx
Atencion Ing. Ambiental div_ambiental@itslerdo.edu.mx
Atencion Ing. Electronica div_electronica@itslerdo.edu.mx
Atencion Ing. Electromecanica div_electromecanica@itslerdo.edu.mx
Atencion Ing. Gestion Empresarial div_gestionempresarial@itslerdo.edu.mx
Atencion Posgrado posgrado@itslerdo.edu.mx
Atencion Vinculacion vinculacion@itslerdo.edu.mx
Atencion Servicio Social serviciosocial@itslerdo.edu.mx
Atencion Desarrollo Académico desarrollo_academico@itslerdo.edu.mx
Atencion Asignaturas Inglés subdireccionacademica@itslerdo.edu.mx
Atencion Servicios Escolares atencion_escolares@itslerdo.edu.mx
Atencion Actividades Extraescolares extraescolares@itslerdo.edu.mx

Correos electronicos del personal docente por programa educativo:
https//www.lerdo.tecnm.mx/academicos/correos-docentes
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También, mantente informado y en contacto, a través de:

https.//www.facebook.com/ITSdelerdo

https//www.twitter.com/ITSLerdo

https//www.lerdo.tecnm.mx/

https://www.youtube.com/user/Canall TSL

iTe deseamos el mejor de los éxitos!
“LA EXCELENCIA ACADEMICA AL SERVICIO DE LA SOCIEDAD"
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LERDO

jCorrecaminos de corazon!

TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO
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